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ฉบับแก้ไข ครั้งที่ 7 

หลักเกณฑ์ทั่วไปเกี่ยวกับ การรู้จักตัวตนของลูกค้า (Know Your Customer : KYC) 
การพิสูจน์ทราบลูกค้า (Customer Due Diligence : CDD)

เพื่อรองรับมาตรฐานสากลในการปฏิบัติตามพันธกรณี  หรือข้อตกลงระหว่างการปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับการทำธุรกรรมทางการเงิน
ธนาคารจะใช้ความพยายามอย่างมีเหตุผลที่จะตรวจสอบหลักฐานการรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC : Know Your Customer) และรวมถึงผู้รับผลประโยชน์  ในการทำความรู้จักลูกค้า  เก็บ ตรวจสอบหลักฐานการแสดงตน ปรับปรุงข้อมูลให้ทันต่อเหตุการณ์ 
หลักเกณฑ์ประกอบด้วย 
1. ข้อกำหนดว่าด้วยการเปิดบัญชีใหม่ให้กับลูกค้า 
2. การรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC : Know Your Customer) สำหรับลูกค้าประเภทต่างๆ 
3. ข้อยกเว้นสำหรับการรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC : Know Your Customer) โดยทั่วไป 
4. การแก้ไขปรับปรุงข้อมูลการรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC : Know Your Customer) สำหรับลูกค้าปัจจุบัน 
5. รายชื่อบุคคลที่ควรเฝ้าระวัง (Sanction & Warning List , Political Exposed Persons : PEP)

หลักเกณฑ์การรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) นี้เป็นข้อกำหนดที่ธนาคารสามารถจะดำเนินการโดยให้เป็นไปตามขั้นตอนที่ได้ตกลงกันโดยคณะทำงานฯ ในระหว่างการดำเนินโครงการนี้  ข้อมูลที่เกี่ยวกับการดำเนินงาน รวมถึงปัญหาข้อขัดข้องที่เกิดขึ้น จะต้องดำเนินการปรับปรุงแก้ไขโดยความเห็นชอบของคณะทำงานฯ  

ข้อมูลการรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) ที่ได้มาตรฐานจะช่วยลดความเสี่ยงเกี่ยวกับการกระทำผิดพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542  การทำธุรกรรมโดยผู้ก่อการร้าย และช่วยชี้ให้เห็นธุรกรรมที่น่าสงสัย นอกจากนี้แล้วยังช่วยลดปริมาณการทุจริตและความเสี่ยงอื่นๆ ด้วย 

การรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC)  หมายความรวมถึง  การเก็บหลักฐานการแสดงตนของลูกค้า  ที่อยู่อาศัย    ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับระดับความเสี่ยงของลูกค้า รวมถึงอาจมีการขยายขอบข่ายของข้อมูลเพิ่มมากขึ้น และลงลึกอย่างละเอียดในเชิงการพิสูจน์ทราบลูกค้า (CDD : Customer Due Diligence) ด้วย 

ขั้นตอนการรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC)  ต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง แม้ลูกค้าจะเปิดบัญชีไปแล้วก็ตาม
1. ข้อกำหนดว่าด้วยการเปิดบัญชีใหม่ให้กับลูกค้า 
1.1   ดำเนินการประเมินความเสี่ยง เพื่อทราบระดับของข้อมูลการรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) จะต้องดำเนินการ ดังนี้  
1.1.1 ระดับของความเสี่ยง จะเป็นตัวกำหนดรายละเอียดของข้อมูลการรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC)และระยะเวลาในการตรวจสอบลูกค้า  การเดินบัญชีของลูกค้า ซึ่งกำหนดระดับความเสี่ยงไว้เป็น 3 ระดับ ดังนี้ 
(2) ลูกค้าระดับ  1

(3) ลูกค้าระดับ  2

(4) ลูกค้าระดับ  3

1.1.2 กระบวนการประเมินความเสี่ยงจะต้องมีข้อมูลประกอบการพิจารณา ดังนี้ 
(1) โอกาสที่ลูกค้าจะใช้ บริการ นั้นๆ ฟอกเงิน 
(2) ประเภท  และลักษณะของธุรกิจของลูกค้า หรือที่มาของความร่ำรวย 
(3) เขต / ประเทศที่ถูกประเมินว่า ไม่มีมาตรฐานในการป้องกันการฟอกเงิน (ประเทศที่ไม่ให้ความร่วมมือในการฟอกเงิน Non-Cooperative Countries and Territories : NCCT / TAX HAVENS  COUNTRY) 

(4) รายละเอียดของบัญชีลูกค้าประเภทบุคคลธรรมดา ที่เป็นลูกค้าระดับ 1  ตามภาคผนวก ก. (consumer products where the actual transactions or balance not exceed)  ให้ตั้งค่ายอดคงเหลือในบัญชีจำนวน 5 ล้านบาท และหรือมีการฝาก/ถอนต่ำกว่า 20 ล้านบาทในรอบ 12 เดือน หากเกินกว่าจำนวนเงินที่กำหนดให้จัดเป็นลูกค้าระดับ 2 
(5) กรณีที่มีการเปิดบัญชีและมีข้อมูลเกี่ยวกับลูกค้าชี้ชัดว่าควรอยู่ระดับ 3 สามารถปรับระดับความเสี่ยงให้มีระดับลดลงหลังจากครบรอบ 1 ปี 
(6) ลูกค้าที่ตรวจพบว่ามีรายชื่ออยู่ในกลุ่มบุคคลที่ควรเฝ้าระวังตามข้อมูล ภาคผนวก ข. ( list of NCCT, Tax Havens, Jurisdictions subject to the monitoring process, sanctions, PEP, “hold mail/non-resident, unable to contact ) ควรอยู่ระดับ 3 

(7) ลูกค้าที่ไม่อยู่ใน ภาคผนวก ก. หรือ ข.  ให้ถือเป็นลูกค้าระดับ 2 

1.2 ธนาคารจะต้องจัดเก็บข้อมูลที่เหมาะสมกับระดับความเสี่ยงของลูกค้า
1.2.1 ธนาคารจะต้องตรวจสอบเอกสารการแสดงตนของลูกค้า ฉบับสำเนาเอกสาร ทั้งชื่อ /ที่อยู่  กับต้นฉบับจริงให้ถูกต้องตรงกันและให้ลูกค้าลงนามรับรองสำเนาเอกสารไว้ด้วยและจัดเก็บเอกสารการแสดงตนและเอกสารอื่นๆที่เกี่ยวข้องของลูกค้า ตามระยะเวลาที่กฎหมาย
1.2.2  การบริการประเภทรับฝากเอกสาร / ทรัพย์สิน หรือบริการให้เช่าตู้นิรภัย เอกสารหลักฐานการรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) และการพิสูจน์ทราบลูกค้า (CDD) ยังคงมีความจำเป็น ยกเว้น กรณีที่เป็นลูกค้าธนาคารอยู่แล้ว และได้มีการเก็บรักษาเอกสารการรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) และ การพิสูจน์ทราบลูกค้า (CDD) ไว้ครบถ้วนแล้ว 
1.2.3 เอกสารรายงานการเยี่ยมลูกค้า หรือเอกสารอื่น ๆ ของทางการที่ธนาคารสามารถใช้เป็นเอกสารตรวจสอบพิสูจน์ทราบลูกค้า (CDD)

1.2.4 เอกสารสำเนาจำเป็นต้องให้ลูกค้าลงนามกำกับทุกครั้ง โดยเจ้าหน้าที่ธนาคารจะต้องตรวจสอบกับเอกสารต้นฉบับจริงทุกครั้ง และลงนามกำกับไว้ว่า “ได้ตรวจสอบกับต้นฉบับจริงแล้ว” 

1.2.5 สมุดโทรศัพท์, เอกสารรายการเดินบัญชี (Statement) ของสถาบันการเงินอื่น , รวมถึงใบแจ้งหนี้บัตรเครดิตธนาคาร ไม่สามารถใช้เป็นเอกสารหลักฐานในการพิสูจน์ที่อยู่ (PO.BOX) ประเภทไปรษณีย์ในการรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) ได้  แต่สามารถใช้เป็นที่อยู่ที่สะดวกในการติดต่อของบริษัทที่ให้บริการ (Service Provider) แก่สถาบันการเงิน ซึ่งมีความจำเป็นต้องทราบว่าหน่วยงานนั้น มีนโยบายและข้อกำหนดวิธีการป้องกันการฟอกเงินหรือไม่อย่างไร  
1.3  ตรวจสอบว่า ลูกค้าไม่อยู่ในกลุ่มที่ถูกเฝ้าระวังโดย หน่วยราชการ หรือองค์การระหว่างประเทศ  ที่ทางการกำหนด
1.4 การตรวจสอบหลักฐานการรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) จากเอกสารต้นฉบับจริง และวิเคราะห์อย่างเหมาะสมตามช่วงเวลา 
1.4.1. รายละเอียดของข้อมูล และเอกสารตามข้อกำหนดการรู้จักตัวตนของลูกค้า
(1) ข้อมูลการรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) ระดับ 1 

กรณีลูกค้าบุคคล 
· ตรวจสอบบัตรประชาชนตัวจริง หรือบัตรประจำตัวที่ออกโดยหน่วยงานของรัฐที่แสดงเลขบัตรประจำตัวประชาชนพร้อมรูป 
· ตรวจสอบชื่อ, วัน, เดือน, ปีเกิด และสัญชาติ 
· ตรวจสอบที่อยู่ปัจจุบัน (ตามบัตรประชาชน) 

PO.BOX สามารถใช้เป็นที่อยู่ที่สะดวกในการติดต่อได้ แต่ไม่สามารถใช้เป็นที่อยู่สำหรับ การรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) ได้ เนื่องจากที่อยู่ที่เป็นการรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) นั้น ต้องเป็นที่อยู่ตามบัตรประชาชนเท่านั้น 
· ตรวจสอบอาชีพ, ประเภทของธุรกิจและตำแหน่งหน้าที่ในธุรกิจนั้น ๆ 
· ตรวจสอบวัตถุประสงค์ในการเปิดบัญชี  
กรณีลูกค้าห้างหุ้นส่วน, บริษัท จำกัด ยกเว้น บริษัท จำกัด (มหาชน) 

· ตรวจสอบหนังสือรับรองจดทะเบียน, ตรวจสอบที่อยู่ที่จดทะเบียนและที่ทำการของห้างหุ้นส่วนและบริษัท 
· ตรวจสอบบัตรประชาชนตัวจริงของผู้มีอำนาจลงนามแทนนิติบุคคลที่มาเปิดบัญชี 
· ตรวจสอบบัตรประชาชนของผู้ถือหุ้นที่ถือหุ้นตั้งแต่ 20% ขึ้นไป
· ตรวจสอบประเภทของธุรกิจ 
· ตรวจสอบวัตถุประสงค์ในการเปิดบัญชี 
(2) ข้อมูลการรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC)  ความเสี่ยงระดับ 2 เพิ่มเติมจากข้อ 1.4.1 (1)

· ควรเข้าใจวัตถุประสงค์ของบัญชี
· ควรเข้าใจแหล่งที่มาของเงิน 
· ควรระบุจำนวนเงินและจำนวนรายการที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในบัญชีนั้นๆ 
· ควรทราบความสัมพันธ์ของผู้มีอำนาจในบัญชีนั้น ๆ กับเจ้าของบัญชีหรือเจ้าของธุรกิจ 
(3) ข้อมูลการรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC)  ความเสี่ยงระดับ 3 เพิ่มเติมจากข้อ  1.4.1(1) และ  1.4.1 (2)
· ควรทราบโครงสร้างและความสัมพันธ์ขององค์กร 
· ควรทราบแหล่งที่มาของเงินและทรัพย์สินและควรประเมินฐานะการเงิน (net worth) ของบุคคลเหล่านั้น
· ต้องระบุแหล่งที่มาของธุรกรรมที่มีมูลค่าสูงหรือมีลักษณะผิดไปจากธุรกรรมปกติหรือไม่สัมพันธ์กับธุรกิจปกติของลูกค้า 
·  การเปิดบัญชีลูกค้าระดับ 3  จำเป็นต้องได้รับการอนุมัติจากผู้บริหารระดับสูง หรือผู้ได้รับมอบอำนาจที่ฝ่ายกำกับดูแลได้เห็นชอบในตำแหน่งและภาระหน้าที่แล้ว  
· กรณีที่มีความจำเป็นหรือเร่งด่วน ธนาคารอาจอนุญาตให้ลูกค้าเปิดบัญชีก่อนได้ แต่ลูกค้าต้องรับทราบและยินยอมว่าไม่สามารถทำธุรกรรมใดๆ ที่เกี่ยวข้องกับบัญชีดังกล่าวได้ จนกว่าจะได้รับการอนุมัติจากผู้บริหารระดับสูง หรือผู้ได้รับมอบอำนาจ ที่ฝ่ายกำกับดูแลได้เห็นชอบแล้ว และการอนุมัติจะดำเนินการให้แล้วเสร็จภายใน 2 วัน หลังจากได้รับเอกสารครบถ้วนแล้ว  
1.4.2 การตรวจทานการรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) ของลูกค้าอย่างต่อเนื่อง  
(1) เมื่อเปิดบัญชีให้กับลูกค้า ธนาคารจะต้องมีกระบวนการที่เชื่อถือได้ว่ามีการเก็บเอกสาร 
         การรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) / การพิสูจน์ทราบลูกค้า (CDD) อย่างถูกต้องครบถ้วน และมีการตรวจทานข้อมูลการเดินบัญชีอย่างเหมาะสม เช่น 
· การเปลี่ยนแปลงข้อมูล การรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) / การพิสูจน์ทราบลูกค้า (CDD) ควรกำหนดให้ลูกค้าเป็นผู้แจ้งขอเปลี่ยนแปลงข้อมูลเอง 
· การเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนระดับความเสี่ยงของลูกค้า เช่น เปลี่ยนอาชีพ เปลี่ยนที่อยู่ ไปอยู่ต่างประเทศ หรือเมื่อผู้ดำรงตำแหน่งทางการเมือง (PEP) มาเป็นผู้มีอำนาจลงนามในบัญชีนั้นๆ  
· ควรมีการกำหนดกลุ่มตัวอย่างและความถี่ในการตรวจทานข้อมูล การรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) อย่างสม่ำเสมอ โดยหัวหน้าสายงานนั้นๆ หรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย 

(2) ลูกค้าระดับ 1 

 ไม่กำหนดระยะเวลาการตรวจทานความเสี่ยงของลูกค้ากลุ่มนี้ แต่อาจถูกยกระดับให้สูงขึ้นหากยอดเงินคงเหลือในบัญชีเพิ่มสูงขึ้นถึงเกณฑ์ที่กำหนดไว้ เว้นแต่ทราบแหล่งที่มาของยอดเงินที่เพิ่มขึ้น และแหล่งที่มานั้นมีความสมเหตุผล
 สำหรับลูกค้า Corporate ที่มีสัญญาเงินกู้ การตรวจทานจะทำเมื่อความเสี่ยงเกี่ยวกับการ    ฟอกเงินเพิ่มขึ้น และเมื่อมีการสอบทาน / ทบทวนสินเชื่อ  
(3) ลูกค้าระดับ 2  

ลูกค้าระดับ 2  ตรวจทานข้อมูลการรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) / การพิสูจน์ทราบลูกค้า (CDD) ของลูกค้าทุก 12 เดือน โดย Account Relationship Manager  หรือพนักงานที่มีตำแหน่งเทียบเท่า ที่มีหน้าที่ดูแลลูกค้ารายนั้นๆ และสำหรับการทบทวนในแต่ละครั้ง ถ้ามีการเปลี่ยนแปลงระดับความเสี่ยง ต้องจัดเก็บเอกสารสารประกอบการวิเคราะห์ความเหมาะสมที่จะจัดระดับความเสี่ยงใหม่ให้เป็นระดับ 1 หรือ 3 ด้วย
(4) ลูกค้าระดับ 3

ตรวจทานข้อมูล การรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) / การพิสูจน์ทราบลูกค้า (CDD) ของ ลูกค้าทุก 6  เดือน เพื่อดูความสัมพันธ์การเดินบัญชีทั้งหมดของลูกค้าว่าสอดคล้องกับข้อมูล การรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) ที่มีอยู่หรือไม่  มีข้อมูลส่วนบุคคลหรือผู้มีอำนาจในการเดินบัญชีเปลี่ยนแปลงไปหรือไม่  ควรวิเคราะห์ความเหมาะสมที่จะลดระดับความเสี่ยงของลูกค้าลงเป็นระดับ 2 หรือไม่ การเปลี่ยนระดับลูกค้าความเสี่ยงระดับ 3 ต้องได้รับการอนุมัติจากผู้บริหารระดับสูงสายธุรกิจหรือผู้ได้รับมอบอำนาจ ที่ฝ่ายกำกับดูแลได้เห็นชอบในตำแหน่งและภาระหน้าที่แล้ว 
2.     การรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) สำหรับลูกค้าประเภทต่างๆ  
โดยปกติแล้ว ระเบียบว่าด้วยการทำความรู้จักลูกค้าสามารถใช้ได้ด้วยกันกับลูกค้าทุกประเภท แต่อย่างไรก็ตาม FATF และ Wolfs berg ได้เห็นความจำเป็นของการมีข้อกำหนดเฉพาะขึ้น ดังนี้  
2.1
Private และ Offshore Banking Customers ลูกค้าธนบดีธนกิจ/บุคคลธนกิจ/คหบดีธนกิจ (Private Banking) และ ธนาคารต่างประเทศ (Offshore Banking)

· ใช้มาตรฐานของ Wolfs berg  เนื่องจากมีการใช้บัญชีประเภทนี้ในการฟอกเงิน ทำให้ธนาคารมีความจำเป็นต้องใช้ความพยายามในการควบคุมดูแล บัญชีเปิดใหม่ และจำเป็นต้องได้รับการอนุมัติจากผู้บริหารระดับสูงสายงาน Relationship Manager ที่ต้องการเปิดบัญชี หรือผู้ได้รับมอบอำนาจที่ฝ่ายกำกับดูแลได้เห็นชอบแล้ว 
2.2 องค์กร / กลุ่มคนที่ดูแลผลประโยชน์ให้ผู้อื่น (Trust) , บริษัทที่ใช้ชื่อลงทุน (Nominee Companies) และผู้ดูแลผลประโยชน์ให้ผู้อื่น  (Fiduciaries)

· เป็นบัญชีประเภทที่หลีกเลี่ยงการตรวจสอบแหล่งที่มาของเงินได้ง่าย จำเป็นต้องตรวจสอบหลักฐานผู้จัดตั้ง Trust, ผู้พิทักษ์ผลประโยชน์ หรือผู้เป็นเจ้าของเงินที่แท้จริง ผู้รับผลประโยชน์ และบุคคลที่มีอำนาจถอดถอนผู้บริหารของหน่วยงาน  (ยกเว้น ผู้บริหารที่ไม่ได้มีอำนาจเกี่ยวข้อง หรือไม่มีอำนาจออกคำสั่งการโอนเงิน)  ทุกครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลงคณะกรรมการ / ผู้บริหารใหม่ จำเป็นต้องทำ การรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) ใหม่ 
· ควรตรวจสอบแหล่งที่มาของเงิน สาเหตุการได้รับเงิน  การโอนเงิน เพื่อติดตามเฝ้าดู  หากพบว่าเป็นเงินที่ได้รับเป็นประจำจากแหล่งที่ตรวจสอบแล้ว ถือว่าลูกค้ามีธุรกรรมปกติ 
2.3 หนังสือมอบอำนาจ (Power of Attorney) และคำสั่งจากบุคคลที่สาม (Third Party Mandates)

· ต้องตรวจสอบหลักฐานการแสดงตนของผู้ได้รับมอบอำนาจ เช่นเดียวกับผู้เป็นลูกค้า และต้องบันทึกเหตุผลในการมอบอำนาจไว้ด้วย 
2.4 Non – incorporate Business / Partnership   

·  การรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) ของผู้เป็นเจ้าของ ผู้มีอำนาจควบคุมการทำธุรกิจ / เดินบัญชี และห้างหุ้นส่วนถือเป็นลูกค้าประเภทนิติบุคคล ต้องทำการรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) ด้วย 
· เอกสารที่ใช้ทำการรู้จักตัวตนของลูกค้า  (KYC) ประกอบด้วย 
· เอกสารจัดตั้ง 
· คำสั่งมอบอำนาจให้เปิดบัญชี 
· ที่อยู่ของสถานที่ทำธุรกิจ 
· วัตถุประสงค์ในการทำธุรกิจที่ถูกต้องตามกฎหมาย 
2.5 Financial Institution   

· ต้องตรวจสอบหลักฐานการก่อตั้ง  และต้องถูกกำกับดูแลโดยธนาคารกลาง (Central Bank) เช่น ธปท.  ก.ล.ต.  เป็นต้น
· เอกสารการรู้จักตัวตนของลูกค้า  (KYC) กรณีที่ไม่สามารถตรวจสอบได้ ต้องรับรองโดย Public Notary  ประกอบด้วย 
· ใบอนุญาตประกอบการ 
· ทะเบียนบริษัท 
· ระเบียบข้อบังคับ 
· ตรวจสอบจาก web site ของหน่วยงานกำกับดูแล (Central Bank) ของประเทศนั้นๆ 
· ถ้าธนาคารมีสาขาอยู่ในประเทศนั้นๆ ให้สาขาธนาคารตรวจสอบแทน  
· สำหรับสถาบันการเงินใน NCCT และประเทศที่ไม่มีระเบียบหรือกฎหมายในการป้องกันการฟอกเงิน  ให้ทำการรู้จักตัวตนของลูกค้า  (KYC) / การพิสูจน์ทราบลูกค้า (CDD) เชิงลึก เช่นเดียวกับลูกค้าความเสี่ยงระดับ 3

· ไม่เปิดบัญชีให้กับธนาคารที่ไม่มีการดำเนินการทางธนาคารอย่างแท้จริง (Shell Bank) หรือ ธนาคารตัวแทน (Correspondent  Bank) นอกจากการตรวจทานเอกสารการรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) แล้ว จะต้องมีระเบียบว่าด้วยการต่อต้านการฟอกเงิน  มีมาตรการในการตรวจสอบลูกค้าของตนเอง  มาตรการการตรวจสอบการเดินบัญชีและการรายงานธุรกรรมที่ต้องสงสัย 
· สำหรับสถาบันการเงินที่จัดตั้งในประเทศสมาชิก FATF ให้เชื่อได้ว่ามีมาตรการและขั้นตอนการปฏิบัติงานด้านการต่อต้านการฟอกเงิน  
· สาขาหรือบริษัทในเครือของสถาบันการเงินที่จัดตั้งในประเทศสมาชิก FATF ให้สถาบันการเงินที่เป็นสำนักงานใหญ่ (Head Office) รับรองแทน 
· สำหรับสถาบันการเงินอื่นๆ ต้องใช้ความพยายามที่จะตรวจสอบให้เชื่อมั่นได้ว่า มีระเบียบและขั้นตอนในการรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) ที่ได้มาตรฐานเดียวกับ FATF 

2.6 สถาบันการเงินที่ดำเนินการเป็นธนาคารตัวแทน (Correspondent Bank)  

· ต้องมีการพิสูจน์ทราบลูกค้า(CDD) โดยเฉพาะเมื่อมีความสัมพันธ์กับสถาบันการเงินที่มีความเสี่ยงสูง  
· อยู่ในเขตประเทศที่มีความเสี่ยงต่อการฟอกเงิน มีเอกชนเป็นเจ้าของ หรือดำเนินการโดย PEP  มีประวัติ
ไม่ปฏิบัติตามกฎข้อบังคับของกฎหมาย 
· หน่วยงานกำกับดูแลของประเทศนั้นๆ ต้องมีนโยบายและระเบียบวิธีการปฏิบัติงานด้านการป้องกันการฟอกเงิน การรายงานธุรกรรมที่น่าสงสัยตามมาตรฐานที่ FATF กำหนด 
· มีการรับรองว่ามีระเบียบด้านการต่อต้านการฟอกเงิน  และมีมาตรการในการตรวจสอบลูกค้าของตนเอง 
· มีการตรวจสอบการเดินบัญชีและการรายงานธุรกรรมที่ต้องสงสัย
· มีการตรวจสอบมาตรฐานของระเบียบและขั้นตอนการปฏิบัติงานโดยผู้บริหารระดับสูงด้านกฎหมายและกำกับดูแล และได้มีการเก็บหลักฐานการตรวจสอบไว้ด้วยแล้ว  
3.   ข้อยกเว้นสำหรับการทำการรู้จักตัวตนของลูกค้า  (KYC)  โดยทั่วไป 
       3.1  การอนุญาตพิเศษ / ข้อยกเว้น 
ในกรณีที่จำเป็นต้องเปิดบัญชีก่อนที่เอกสารการรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) จะครบถ้วน ต้องมีการบันทึกเหตุผลของการยินยอมให้เปิดบัญชีในเอกสารลูกค้า และต้องติดตามเอกสารที่ขาดหายไปโดยเร็ว และไม่ควรอนุญาตให้ดำเนินการ ดังนี้ 
· โอนเงินให้บุคคลที่สาม 
· ทำธุรกรรมทางการเงินโดยเงินสด และเช็คเดินทางเกินกว่า USD 5,000 เข้าบัญชีได้  เพื่อป้องกันความเสี่ยงที่ลูกค้าอาจใช้ธนาคารเป็นแหล่งฟอกเงิน 
· การอนุญาตนี้จะต้องได้รับการอนุมัติอย่างถูกต้อง จากผู้บริหารระดับสูงอย่างน้อย 1 คน  
· ต้องมีการตรวจสอบการเดินบัญชีอย่างใกล้ชิด จนกว่าจะได้รับเอกสารครบถ้วน  
· การที่ลูกค้าไม่สามารถ / ยินยอมให้เอกสารแสดงตนและอื่นๆ ตามระเบียบการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และการสนับสนุนทางการเงินแก่ผู้ก่อการร้าย อาจทำให้เชื่อได้ว่าเป็นเหตุที่ธนาคารรายงานธุรกรรมน่าสงสัย จึงควรอยู่ในดุลพินิจของฝ่ายงานกำกับดูแล
3.2   ลูกค้าที่ไม่มีบัญชีกับธนาคาร 
สำหรับผู้ที่มาทำธุรกรรมเงินสดและไม่มีบัญชีกับธนาคาร ในกรณีที่ทำธุรกรรมต่อครั้งเกิน 400,000 บาท หรือเทียบเท่า $US 10,000   ควรต้องใช้หลักฐานการแสดงตนตามภาคผนวก ข. 

สำหรับผู้มาทำธุรกรรมเงินสดกับบัญชีลูกค้าของธนาคารให้ปฏิบัติตามเกณฑ์การรายงานการทำ   ธุรกรรมเงินสด ตาม กฎหมายป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน
3.3 Trade Finance Transaction   

ถ้าธนาคารทำหน้าที่เป็น ธนาคารผู้แจ้งเครดิต (Advising Bank) และ / หรือ ธนาคารผู้เรียกเก็บเงิน (Collecting Bank) หน้าที่การทำ การรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) / การพิสูจน์ทราบลูกค้า (CDD) อยู่ที่  ธนาคารผู้เปิด Letter of Credit  (Issuing Bank) หาก ธนาคารผู้เปิด Letter of Credit  (Issuing Bank)  ไม่อยู่ในเขตหรือประเทศที่ได้รับการยอมรับจาก FATF   ธนาคารผู้เปิด Letter of Credit    อยู่ในกลุ่มประเทศที่มีความเสี่ยง ธนาคารผู้เปิด L/C นั้นต้องมีมาตรฐานในการตรวจสอบลูกค้า และการป้องกันการฟอกเงินที่ได้มาตรฐานเดียวกัน 
3.4 ข้อยกเว้นสำหรับ Intermediaries

ในกรณีบริษัทตัวแทน (Trust Company) ดำเนินการและเดินบัญชีแทนลูกค้า ธนาคารควรมีเอกสาร   การรู้จักตัวตนของลูกค้า  (KYC) / การพิสูจน์ทราบลูกค้า  (CDD) ของทั้งลูกค้าเจ้าของบัญชี และบริษัทตัวแทน
3.5 ข้อยกเว้นสำหรับผู้เยาว์ และนักเรียน  
· เอกสารการรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) ควรประกอบด้วย เอกสารของผู้เปิดบัญชี และผู้มีอำนาจในการเดินบัญชี ร่วมกับสูติบัตร และ/หรือสำเนาทะเบียนบ้านของเด็ก
· กรณีที่ไม่มีบัตรประจำตัวประชาชน สำหรับนักเรียนให้ใช้ เลขประจำตัวประชาชน  จากสำเนาทะเบียนบ้าน   
· การตรวจสอบสามารถทำได้จากผู้ปกครอง และสถานศึกษาที่เด็กศึกษาขณะนั้น
· กรณีสงสัยว่าลูกค้าจะใช้บัญชีเพื่อการฟอกเงิน ธนาคารต้องเรียกร้องเอกสารแสดงตนให้ครบถ้วนมากที่สุด ควรมีระบบการรายงานภายในและรายงานต่อสำนักงาน ปปง. เมื่อเห็นสมควร 
4. การแก้ไขปรับปรุงข้อมูลการรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC)  สำหรับลูกค้าปัจจุบัน  
4.1 ธนาคารควรกำหนดวิธีการดำเนินการแก้ไขปรับฐานข้อมูลของลูกค้าที่มีอยู่ก่อนระเบียบปฏิบัตินี้มีผลบังคับใช้ โดยใช้มาตรฐานเดียวกันกับการเปิดบัญชีใหม่ เพื่อประเมินความเสี่ยงของลูกค้าทั้งหมด ส่วนการแก้ไขเพิ่มเติมข้อมูล การรู้จักตัวตนของลูกค้า  (KYC) / การพิสูจน์ทราบลูกค้า (CDD)  จะดำเนินการที่กลุ่มลูกค้าระดับ 2 และระดับ 3 เท่านั้น
4.2 ระเบียบวิธีการแก้ไขข้อมูล การรู้จักตัวตนของลูกค้า  (KYC) สำหรับลูกค้าปัจจุบัน ธนาคารควรใช้มาตรฐานเดียวกันในการดำเนินการ และดำเนินไปพร้อมๆ กันทุกธนาคาร ดังนี้ 
(1) ประเมินและจัดระดับความเสี่ยงของลูกค้าทั้งหมดเป็นระดับ 1, 2 และ 3  โดยใช้มาตรฐานเดียวกันกับระเบียบวิธีการเปิดบัญชีใหม่ 
(2) วางแผนการแก้ไขข้อมูล ลูกค้าที่มีระดับความเสี่ยงระดับ 3  ซึ่งควรดำเนินการแก้ไขก่อน ส่วนความเสี่ยงระดับ 2 จะดำเนินการภายในเวลาที่กำหนดไว้ 
(3)  สำหรับลูกค้าที่จัดอยู่ในกลุ่มความเสี่ยงระดับ 1  ธนาคารจะไม่ดำเนินการแก้ไขข้อมูลการรู้จักตัวตนของลูกค้า  (KYC) จนกว่าระดับความเสี่ยงจะเปลี่ยนไปเป็นระดับ 2  โดยระบบ
5. Sanction & Warning List , PEP  

การตรวจสอบการเดินบัญชีของลูกค้า (Transaction Monitoring)   แม้ว่าจะอยู่ในระหว่างการดำเนินการแก้ไขข้อมูลการรู้จักตัวตนของลูกค้า  (KYC) / การพิสูจน์ทราบลูกค้า (CDD)  ของลูกค้า และยังไม่ครบถ้วนเรียบร้อย บัญชีของลูกค้ากลุ่มนี้มีโอกาสที่จะใช้ในการฟอกเงินได้  ธนาคารจำเป็นต้องมีการตรวจสอบเป็นประจำ จนกระทั่งแก้ไขข้อมูลลูกค้าเสร็จ ซึ่งการแก้ไขข้อมูล การรู้จักตัวตนของลูกค้า  (KYC) / การพิสูจน์ทราบลูกค้า (CDD)  จะถูกดำเนินการแก้ไขสำหรับลูกค้าที่ถูกจัดระดับความเสี่ยงระดับ 3  ก่อน   
……………………………………………………..

คำจำกัดความ 
1. มูลค่าสูง
หมายถึง รายการฝากที่มีมูลค่าสูงสุดในรอบ 6 เดือนหรือรายการที่มีมูลค่ามากกว่าค่าเฉลี่ยที่เกิดขึ้นในรอบ 12 เดือน 100 %
2. ลักษณะธุรกรรมที่ผิดไปจากปกติหมายถึง ลักษณะการทำรายการหรือเดินรายการที่แตกต่างไปจากรูปแบบ (pattern) การทำธุรกรรมปกติ เช่น มีรายการโอนเงินเข้าจากต่างประเทศโดยที่ลูกค้าไม่เคยมีธุรกิจด้าน Import หรือ Export หรือ ลูกค้ามีการถอนเงินทุกวันโดยผ่านตู้ ATM และถอนติดต่อกันจนเท่ากับเงื่อนไขที่ธนาคารกำหนดจนยอดเงินในบัญชีเหลือน้อยจนไม่สามารถถอนด้วย ATM ได้
3. FATF ( Financial Action Task Force  )  หมายถึง องค์กรระดับรัฐบาล ที่จัดตั้งโดยประเทศ G7 เมื่อ ปี 1989  เป็นองค์กรที่กำหนดมาตรฐาน, พัฒนา, ส่งเสริมนโยบายเพื่อต่อสู้กับการฟอกเงินและการอุดหนุนการเงินแก่ผู้ก่อการร้าย ปัจจุบันมีสมาชิก 33 ประเทศ   โดยมาตรฐานระหว่างประเทศสำหรับการต่อต้านการฟอกเงินและให้การสนับสนุนทางการเงินแก่ผู้ก่อการร้าย (AML / CFT) มี 
IMF/WB/APG (Asia Pacific Group) ทำหน้าที่เป็นผู้ตรวจสอบ ปัจจุบัน FATF ได้ออกมาตรฐานการป้องกันการฟอกเงินและการต่อต้านการให้ความสนับสนุนทางการเงินแก่ผู้ก่อการร้าย ดังนี้
· Financial Action Task Force on Money Laundering (The Forty Recommendations) ข้อแนะนำ 40 ข้อ : เกี่ยวกับการต่อต้านการฟอกเงิน, 

· Financial Action Task Force on Money Laundering (Special  Recommendations on Terrorist Financing) ข้อแนะนำ   9 ข้อ :  เกี่ยวกับการต่อต้านการให้ความสนับสนุนทางการเงินแก่ผู้ก่อการร้าย
4. WOLFBERG หมายถึง  กลุ่มสถาบันการเงินที่จัดตั้งขึ้นเพื่อกำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานของธุรกิจด้าน Private Banking และ Correspondent Banking รวมถึงมาตรฐานการปฏิบัติงานในเรื่องการป้องกันการฟอกเงินและต่อต้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ซึ่งมีสถาบันการเงินในกลุ่มได้แก่
· ABN AMRO Bank N.V.
· Bank of Tokyo-Mitsubishi Ltd.
· Barclays Bank

· Citigroup

· Credit Suisse Group

· Deutsche Bank AG

· Goldman Sachs

· HSBC

· J.P.Morgan Private Bank

· Santander Central Hispano

· Socite General  Group

· UBS AG

5.   Non-incorporated Business / Partnership หมายถึง ธุรกิจ/หุ้นส่วนที่ไม่ได้มีการจดทะเบียนจัดตั้งเป็นบริษัท 
6.   Notary Public หมายถึง  บุคคล/องค์กรซึ่งมีอำนาจตามกฎหมายในการลงนามเพื่อรับรองลายมือชื่อของผู้มีอำนาจลงนามในเอกสารเพื่อให้เอกสารนั้นมีผลบังคับใช้ตามกฎหมาย 
ข้อมูลเพิ่มเติม 
ของประเทศไทย ปัจจุบันไม่มีกฎหมายเกี่ยวกับ Notary Public แต่มีวิธีปฏิบัติในการรับรองเวลาจะให้รับรองลาย    มือชื่อต้องไปที่กระทรวงต่างประเทศโดยกรมกงสุลรับรองลายมือชื่อให้ รับรองที่กระทรวงต่างประเทศทำให้ มีรับรองคำแปล รับรองลายมือชื่อ รับรองเอกสาร  (ชั้นสองตึกแจ้งวัฒนะ กรมกงสุล)  
สำหรับบริษัทต่างชาติที่ต้องการมาทำธุรกิจกับประเทศไทย เช่น เป็นบริษัทซีเมนส์ของเยอรมนีจะเข้ามายื่นทำการค้ากับไทย ผู้มีอำนาจของบริษัทไปลงชื่อและนำเอกสารการค้าต่างๆของบริษัทไปยื่นกับโนตารีรับรองทั้งชื่อและเอกสาร จากนั้นก็ไปให้สถานทูตไทยในเยอรมันที่ซีเมนส์ตั้งอยู่รับรองลายมือชื่อของโนตารีอีกที ซึ่งในบางประเทศ สถานทูตไทยจะให้กระทรวงต่างประเทศในประเทศนั้นรับรองลายมือชื่อโนตารีก่อน เพื่อสถานฑูตจะได้ปลอดภัยจากการถูกฟ้องร้องหรือสะดวกในการทำงาน 
5. ผู้เยาว์ หมายถึง บุคคลที่ยังมีอายุไม่ครบ 20 ปีบริบูรณ์ (ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 19 "บุคคลลย่อมพ้นจากผู้เยาว์ และ บรรลุนิติภาวะเมื่อมีอายุ 20 ปีบริบูรณ์")

หลักเกณฑ์การจัดระดับความเสี่ยงลูกค้า
	ระดับความเสี่ยง
	การรู้จักลูกค้า (การทำ KYC / CDD)

	ระดับ 1 – ลูกค้าที่มีความเสี่ยงต่ำ (Low  Risk) 
	

	ลูกค้าบุคคลธรรมดา
· ยอดเงินคงเหลือ ณ.สิ้นเดือนต่ำกว่ายอดคงเหลือในบัญชีจำนวน 5 ล้านบาท และหรือมีการฝาก/ถอนต่ำกว่า 20 ล้านบาทในรอบ 12 เดือน
ลูกค้านิติบุคคล
· ลูกค้าสินเชื่อที่มีการทบทวนประจำปี 
· ลูกค้าและบริษัทในเครือที่เป็นบริษัทจดทะเบียนใน       ตลาดหลักทรัพย์ในประเทศและ/หรือต่างประเทศที่น่าเชื่อถือ
· ลูกค้านิติบุคคลที่มีฐานะมั่นคงรวมทั้งบริษัทในเครือที่บริหารงานโดยนักบริหารมืออาชีพ
· หน่วยงานทางราชการ รัฐวิสาหกิจ
· หน่วยงานการกุศลระหว่างประเทศและ NPO ที่ให้ความช่วยเหลือเพื่อสร้างความเจริญให้กับประเทศด้อยพัฒนาจัดตั้งมาแล้วเกินกว่า 10 ปี และมีรายได้มากกว่า USD 20 ล้าน          (800 ล้านบาท)
· สถาบันการเงินในประเทศสมาชิกของ FATF

· สาขาหรือบริษัทในเครือของสถาบันการเงินที่มีสำนักงานใหญ่อยู่ในประเทศสมาชิกของ FATF


	ลูกค้าบุคคลธรรมดา
· ตรวจสอบบัตรประชาชนตัวจริง
· ชื่อ, วัน, เดือน, ปีเกิด และ สัญชาติ
· ที่อยู่ปัจจุบัน
· ตรวจสอบอาชีพ, ประเภทของธุรกิจ และตำแหน่งหน้าที่ในธุรกิจนั้นๆ 
· สอบถามวัตถุประสงค์ในการเปิดบัญชี
ลูกค้านิติบุคคล
· ตรวจสอบหนังสือรับรองการจดทะเบียน,     ตรวจสอบที่อยู่ที่จดทะเบียน และที่ทำการ
· ตรวจสอบบัตรประชาชนตัวจริงของกรรมการ    ผู้มีอำนาจ และกรรมการอื่นอย่างน้อย 2 คน โดยหนึ่งในนั้นต้องเป็นกรรมการผู้จัดการ
· ตรวจสอบบัตรประชาชนตัวจริงหรือหนังสือ    รับรองจดทะเบียนของผู้ถือหุ้นตั้งแต่ 20%       ขึ้นไป
· ตรวจสอบประเภทของธุรกิจ 
· สอบถามวัตถุประสงค์ในการเปิดบัญชี


	ระดับ 2 – ลูกค้าที่มีความเสี่ยงปานกลาง (Medium Risk)
	

	ลูกค้าบุคคลธรรมดา
· ลูกค้าชาวต่างชาติ
· ลูกค้าที่ไม่ได้อยู่ในระดับความเสี่ยง 1 และ 3
ลูกค้านิติบุคคล
· ลูกค้านิติบุคคลที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ในประเทศและ/หรือต่างประเทศและมีรายได้ส่วนใหญ่เป็นเงินสด
· หน่วยงานการกุศลระหว่างประเทศและ NPO ที่ให้ความช่วยเหลือเพื่อสร้างความเจริญให้กับประเทศด้อยพัฒนาจัดตั้งมาแล้วต่ำกว่า 10 ปี และมีรายได้ต่ำกว่า  USD 20 ล้าน           (800ล้านบาท)
· สถาบันการเงินที่ไม่ได้อยู่ในประเทศสมาชิกของ FATF และไม่อยู่ในประเทศที่มีความเสี่ยงด้านการฟอกเงินสูง       (High Risk Country) ตามภาคผนวก ข
· สาขาหรือบริษัทในเครือของสถาบันการเงินที่ไม่ใช่สมาชิกของ FATF และสำนักงานใหญ่ไม่อยู่ในประเทศสมาชิกของ FATF

· บริษัทอื่นทั้งหมดที่ไม่ได้อยู่ใน ระดับ 1 หรือ 3

	กรณีลูกค้าบุคคล
· ตรวจสอบตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดสำหรับ       ลูกค้าที่มีความเสี่ยงระดับ 1

· ทราบแหล่งที่มาของเงินในบัญชี
· ระบุจำนวนรายการที่เดินและยอดเงินเฉลี่ย 
ลูกค้านิติบุคคล
· ตรวจสอบตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดสำหรับ       ลูกค้าที่มีความเสี่ยงระดับ 1
· ทราบแหล่งที่มาของเงินในบัญชี
· ทราบความสัมพันธ์ของผู้มีอำนาจในบัญชีนั้น ๆ กับเจ้าของบัญชี หรือเจ้าของธุรกิจ
· ระบุจำนวนรายการที่เดินและยอดเงินเฉลี่ย


	ระดับ 3 – ลูกค้าที่มีความเสี่ยงสูง (High Risk) 
	

	ลูกค้าบุคคลธรรมดา
· ลูกค้าที่มีสถานะหรือเกี่ยวข้องกับนักการเมือง
· ลูกค้าที่มีถิ่นที่อยู่หรือแหล่งเงินมาจากประเทศที่มีความเสี่ยงสูง (NCCT/Tax Havens)
· ลูกค้าที่มีอาชีพในกลุ่มที่มีความเสี่ยงสูง
· ลูกค้าที่รายงานเป็นรายการธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย      (ปปง.1-03)
· ลูกค้าที่ไม่ประสงค์จะให้ข้อมูล/หลักฐานการแสดงตนกับธนาคาร
ลูกค้านิติบุคคล
· ลูกค้าที่เป็นนักการเมืองหรือมีความเกี่ยวข้องกับนักการเมือง
· บริษัทที่ดำเนินการหรืออาศัยอยู่ในประเทศที่มีความเสี่ยงด้านการฟอกเงินสูง (NCCT/ Tax Havens)
· สถาบันการเงินที่อยู่ในประเทศที่ไม่ใช่สมาชิก FATF และไม่มีมาตรการในการป้องกันการฟอกเงิน
· สาขาหรือบริษัทในเครือของสถาบันการเงินที่ไม่ใช่สมาชิกของ FATF แต่มีสำนักงานใหญ่อยู่ในประเทศที่มีความเสี่ยงต่อการฟอกเงินสูง
· ลูกค้าที่มีอาชีพในกลุ่มที่มีความเสี่ยงสูง
· ลูกค้าที่รายงานเป็นรายการธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย      (ปปง.1-03)
· ลูกค้าที่มีความเสี่ยงระดับ 2 และมี Return Mail (ไม่สามารถติดต่อได้ตามที่อยู่ที่ได้ให้ไว้กับธนาคาร)
· ลูกค้าที่ไม่ประสงค์จะให้ข้อมูล/หลักฐานการแสดงตนกับธนาคาร
หมายเหตุ
ลูกค้าที่มีอาชีพดังต่อไปนี้ให้ถือว่าเป็นลูกค้าที่มีความเสี่ยงสูง
· เจ้าของสำนักงานกฎหมาย
· ธุรกิจค้าขายอัญมณี, ค้าของเก่า, ค้าทอง  
· ธุรกิจแลกเปลี่ยนเงินตราระหว่างประเทศ  
· ธุรกิจโอนเงินออกนอกประเทศ  
· ธุรกิจคาสิโน และ การพนัน  
· โรงงานผลิตอาวุธยุทโธปกรณ์  
· นายหน้าค้าอาวุธยุทโธปกรณ์  
· หน่วยงานหรือบุคคลที่ดำเนินธุรกิจเงินกู้นอกระบบ
	ลูกค้าบุคคลธรรมดา
· ตรวจสอบตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดสำหรับ     ลูกค้าที่มีความเสี่ยงระดับ 2
· ทราบแหล่งที่มาของเงินและทรัพย์สิน
· แหล่งที่มาของธุรกรรมที่มีมูลค่าสูงหรือผิดปกติ
ลูกค้านิติบุคคล
· ตรวจสอบตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดสำหรับ     ลูกค้าที่มีความเสี่ยงระดับ 2
· ทราบโครงสร้างและความสัมพันธ์ของธุรกิจ   ลูกค้า
· ระบุแหล่งที่มาของธุรกรรมที่มีมูลค่าสูงหรือมีลักษณะผิดไปจากธุรกรรมปกติหรือไม่สัมพันธ์กับธุรกิจของลูกค่า


ภาคผนวก  ข.
1.   FATF -- LIST OF NCCT  as of 13rd  October 2005
· Myanmar 

· Nigeria

ที่มาข้อมูลจาก OFAC SDN LIST (www.treas.gov)

2. Unco-operative Tax Havens(Update  17 March 2004 )
· Andorra 

· Liberia 

· The Principality of Liechtenstein

· The Republic of the Marshall Islands

· The Principality of Monaco
ที่มา ข้อมูลจาก Transparency International the coalition against corruption (ww1.transparency.org)

3. Jurisdictions subject to the monitoring since June 2003
· Bahamas

· Grenada

· Lebanon

· Niue
· Dominica

· Israel

· Marshall Islands


· St. Vincent and the Grenadines
ที่มาข้อมูลจาก ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย)
	ประเภทลูกค้า
	เอกสารประกอบการเปิดบัญชีของลูกค้า
	ระดับความสำคัญ

	บุคคลธรรมดา
(บัญชีส่วนบุคคล)
	· บัตรประจำตัวประชาชน หรือบัตรประจำตัวข้าราชการ     หรือบัตรประจำตัวรัฐวิสาหกิจ หรือบัตรประจำตัว     พนักงานองค์การของรัฐ   หรือบัตรประจำตัวคนต่างด้าวหรือหนังสือเดินทาง  หรือ ใบอนุญาตขับขี่รถยนต์    รุ่นใหม่ที่ระบุเลขประจำตัวประชาชน
· สูติบัตร (กรณีเด็ก)
· สำเนา ทะเบียนบ้าน ที่ระบุเลขประจำตัวประชาชน     (กรณีที่บัตรแสดงตนไม่แสดงที่อยู่ไว้บนบัตร )
· กรณีคนต่างชาติ ใช้   Work Permit หรือ VISA ที่มีอายุ 3 เดือนขึ้นไป(กรณี Non-Resident เปิดบัญชี Non-Resident อนุญาตให้ใช้ Passport อย่างเดียวได้)
· หนังสือรับรองจากโรงเรียน , สถาบันการศึกษา( กรณีนักเรียนต่างชาติ )
	1
1
1
1
1


	ร้านค้าทั่วไป
	· บัตรประจำตัวประชาชน หรือบัตรประจำตัวข้าราชการ     หรือบัตรประจำตัวรัฐวิสาหกิจ หรือบัตรประจำตัวพนักงานองค์การของรัฐ   หรือบัตรประจำตัวคนต่างด้าวหรือหนังสือเดินทาง ของเจ้าของร้านค้า
· สำเนาทะเบียนบ้าน  (กรณีที่บัตรแสดงตนไม่แสดงที่อยู่ไว้บนบัตร )
· ใบสำคัญจดทะเบียนพาณิชย์ ที่ระบุชื่อผู้ขอจดทะเบียน
· บัตรประจำตัวผู้เสียภาษีอากร
· ใบสำคัญแสดงการจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่ม (ถ้ามี)
	1
1
1
1
2


	ห้างหุ้นส่วนจำกัด
	· บัตรประจำตัวประชาชน หรือบัตรประจำตัวข้าราชการ หรือบัตรประจำตัวคนต่างด้าว หรือหนังสือเดินทาง ของหุ้นส่วนผู้จัดการ,ผู้มีอำนาจลงนามสั่งจ่าย และผู้ถือหุ้นตั้งแต่  20 % ขึ้นไป 
· สำเนาทะเบียนบ้านของหุ้นส่วนผู้จัดการ,ผู้มีอำนาจลงนามสั่งจ่าย และผู้ถือหุ้นตั้งแต่ 20 % ขึ้นไป ( กรณีที่บัตรแสดงตนไม่แสดงที่อยู่ไว้บนบัตร ) 
· หนังสือรับรองของสำนักทะเบียนหุ้นส่วนบริษัทรับรองถึงรายนามหุ้นส่วนผู้จัดการ และอำนาจของหุ้นส่วนผู้จัดการ
· หนังสือข้อตกลงของผู้เป็นหุ้นส่วน หรือข้อบังคับ
· บัตรประจำตัวผู้เสียภาษีอากร

	1
1
1
1
1

	ห้างหุ้นส่วน
สามัญนิติบุคคล
	· ใช้เอกสารเช่นเดียวห้างหุ้นส่วนจำกัด
	

	บริษัทจำกัด
 
	· กฎข้อบังคับของบริษัท
· หนังสือรับรองของสำนักงานทะเบียนหุ้นส่วนบริษัทรับรองถึงรายนามกรรมการและกรรมการผู้มีอำนาจลงชื่อผูกพันบริษัท
· บัญชีรายชื่อผู้ถือหุ้น
· รายงานการประชุมคณะกรรมการให้บริษัทเปิดบัญชีกับธนาคาร พร้อมด้วยกำหนดผู้มีอำนาจลงนามสั่งจ่ายเช็ค
· หนังสือมอบอำนาจ (ถ้ามี) 
· บัตรประจำตัวประชาชน หรือบัตรประจำตัวข้าราชการหรือบัตรประจำตัวคนต่างด้าว หรือหนังสือเดินทาง พร้อมสำเนา บัตรที่เซ็นรับรองสำเนาถูกต้องของบุคคลดังนี้  
· ผู้ถือหุ้นมากกว่า 20 %
· กรรมการบริหาร 2 ท่าน (เป็นกรรมการผู้จัดการ 1 ท่าน) กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม (กรณีผู้ถือหุ้นที่ไม่ใช่เป็นกรรมการผู้มีอำนาจลงนาม ต้องรับรองสำเนาถูกต้องโดยกรรมการผู้มีอำนาจลงนามพร้อมตราประทับของบริษัท) (ยกเว้นบริษัทมหาชนที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ไม่ต้องขอสำเนาเอกสารการแสดงตนของผู้ถือหุ้นเกิน 20 % และ กรรมการบริหาร 2 ท่าน)
· สำเนาทะเบียนบ้านของผู้มีอำนาจเซ็นสั่งจ่ายในนามบริษัท ( กรณีที่บัตรแสดงตนไม่แสดงที่อยู่ไว้บนบัตร )
· ใบสำคัญแสดงการจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่ม
· แบบ บอจ. 3 หรือ บอจ.4
· หนังสือบริคณห์สนธิ
· บัตรประจำตัวผู้เสียภาษีอากร
	1
1
1
1
2
1
1
1
1
1
1
1
1

	สมาคม
	· ใบอนุญาตจัดตั้งสมาคม
· หนังสือข้อบังคับของสมาคม
· ใบสำคัญแสดงการจดทะเบียนพาณิชย์ (ถ้ามี)
· รายงานการประชุมกรรมการหรือหนังสือแสดงความประสงค์ขอเปิดบัญชี
· บัตรประจำตัวประชาชน หรือบัตรประจำตัวข้าราชการหรือบัตรประจำตัวคนต่างด้าว หรือหนังสือเดินทางของผู้มีอำนาจเซ็นสั่งจ่ายในนามสมาคม
· สำเนาทะเบียนบ้านของผู้มีอำนาจเซ็นสั่งจ่ายในนามสมาคม(ในกรณีที่บัตรแสดงตนไม่แสดงที่อยู่ไว้บนบัตร)
· เอกสารแสดงการยกเว้นภาษีอากร (ถ้ามี)
	1
1
2
1
1
1
2


	ประเภทลูกค้า
	เอกสารประกอบการเปิดบัญชีของลูกค้า
	ระดับความสำคัญ

	มูลนิธิ 
	· ใบอนุญาตจัดตั้งมูลนิธิ
· ข้อบังคับมูลนิธิ
· รายงานการประชุมกรรมการ  หรือหนังสือแสดงความประสงค์ขอเปิดบัญชี
· บัตรประจำตัวประชาชน หรือบัตรประจำตัวข้าราชการหรือบัตรประจำตัวคนต่างด้าว  หรือหนังสือเดินทางของ     ผู้มีอำนาจเซ็นสั่งจ่ายในนามมูลนิธิ
· สำเนาทะเบียนบ้านของผู้มีอำนาจเซ็นสั่งจ่ายในนามมูลนิธิ (ในกรณีที่บัตรแสดงตนไม่แสดงที่อยู่ไว้บนบัตร)
· เอกสารแสดงการยกเว้นภาษีอากร (ถ้ามี)
	1
1
1
1
1
2

	วัด
	· ใบอนุญาตรับรองสภาพวัด
· หนังสือตราตั้งเจ้าอาวาส
· หนังสือสุทธิประจำตัวพระภิกษุ สามเณร
	1
1
1

	โรงเรียน
	· หนังสือจัดตั้งโรงเรียนกับกระทรวงศึกษาธิการ หรือ
· ทบวงมหาวิทยาลัย
· รายงานการประชุมกรรมการ หรือหนังสือแสดงความประสงค์ขอเปิดบัญชี
· บัตรประจำตัวประชาชน หรือบัตรประจำตัวข้าราชการหรือหนังสือเดินทางของ ผู้มีอำนาจเซ็นสั่งจ่ายในนามโรงเรียน
· สำเนาทะเบียนบ้าน (กรณีบัตรแสดงตนไม่ได้แสดงที่อยู่ไว้บนบัตร)
	1
1
1
1
1

	สถานทูต
	· จดหมายขอเปิดบัญชี พร้อมทั้งระบุผู้มีอำนาจลงนาม และ เงื่อนไขในการสั่งจ่าย (ต้นฉบับ)
· หนังสือเดินทางผู้มีอำนาจเซ็นสั่งจ่าย แสดงรายชื่อผู้มีอำนาจ
	1
1

	Non-Resident

Account

(นิติบุคคล)
	· รายงานการประชุม
· หนังสือรับรองการจดทะเบียน
· ใบสำคัญแสดงการจดทะเบียนบริษัท
· บัตรประจำตัวประชาชน หรือหนังสือเดินทางของผู้บริหาร
· หนังสือบริคณห์สนธิ
· กฎข้อบังคับ
· รายชื่อผู้บริหาร 
	1
1
1
1
1
1
1


	ประเภทลูกค้า
	เอกสารประกอบการเปิดบัญชีของลูกค้า
	ระดับความสำคัญ

	Company

Register Abroad

Has Office in

Thailand
	· รายงานการประชุม
· หนังสือรับรองการจดทะเบียน  (ในประเทศ)
· ใบอนุญาตประกอบธุรกิจ (ในประเทศ)
· บัตรประจำตัวประชาชน หรือหนังสือเดินทางของผู้บริหาร
· หนังสือมอบอำนาจ (ต่างประเทศ)
· ใบทะเบียนพาณิชย์ (ต่างประเทศ)
· บัตรประจำตัวผู้เสียภาษีอากร 
· หนังสือบริคณห์สนธิ (ต่างประเทศ)
· รายชื่อผู้บริหาร (ต่างประเทศ)  
· กฎข้อบังคับ (ต่างประเทศ)
	1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

	Joint Venture
	· เอกสารของแต่ละบริษัท  (ใช้เหมือนกับ "บริษัท" )
· จดหมายยินยอมร่วมค้าเซ็นโดยกรรมการแต่ละบริษัท
· หนังสือมอบอำนาจหรือรายงานการประชุม เรื่องผู้มีอำนาจเซ็นของบัญชีร่วมค้า
· บัตรประจำตัวประชาชน หรือหนังสือเดินทางของผู้มีอำนาจ
· บัตรประจำตัวผู้เสียภาษีอากร 
	1
1
1
1
1

	หน่วยราชการ,

องค์กรของรัฐบาล,

รัฐวิสาหกิจ,

หน่วยงานของรัฐ
	· พระราชบัญญัติให้ทำการจัดตั้ง 
· หนังสือมอบอำนาจให้ทำการเปิดบัญชีกับธนาคาร
· บัตรประจำตัวประชาชนหรือบัตรประจำตัวข้าราชการของผู้มีอำนาจลงนาม
· สำเนาทะเบียนบ้าน(กรณีบัตรแสดงตนไม่แสดงที่อยู่ไว้)
· คำสั่งขอเปิดบัญชีพร้อมทั้งระบุผู้มีอำนาจลงนามและเงื่อนไขการสั่งจ่าย 
	1
1
1
1
1


หมายเหตุ   :   

1.  เอกสารประกอบการเปิดบัญชีของลูกค้า  ลูกค้าต้องลงลายมือชื่อรับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ



2.  หนังสือรับรองของนิติบุคคลจะต้องรับรองจากนายทะเบียนไม่เกิน 1 เดือนนับตั้งแต่วันรับรอง



     ถึงวันที่ลูกค้าขอเปิดบัญชี                                                            



3.  กรณีบัตรประจำตัวประชาชนหมดอายุ ให้นับระยะเวลาจากวันบัตรหมดอายุ   ตามที่ระบุในบัตร



     ต่อไปจนถึงวันครบรอบวันเกิดของผู้ถือบัตรในปีนั้นหรือปีถัดไป แล้วแต่กรณี  โดยให้ถือว่าวัน



     ครบรอบวันเกิดของผู้ถือบัตรเป็นวันบัตรหมดอายุ




ระดับความสำคัญ   :




 " 1 "    หมายถึง  ลูกค้าจะต้องนำมาแสดงเมื่อขอเปิดบัญชีกับธนาคาร




 " 2 "   หมายถึง   ถ้าลูกค้ามีเอกสารก็ให้ขอเก็บไว้เป็นหลักฐานประกอบ
ภาคผนวก   ก.





ภาคผนวก   ก.





ภาคผนวก   ค.





ภาคผนวก   ก.








ภาคผนวก   ค.





ภาคผนวก   ค.
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